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AGB mit Kundeninformationen und Datenschutzerklarung fiir lhre POG-ART-Prasenz

(Version: 2025-12-15)

Handlungsanleitung fiir den rechtssicheren Gebrauch dieser AGB mit Kundeninformationen:

Diese AGB mit Kundeninformationen sind ausschlieBlich fiir lnre gewerbliche Prasenz bei POG-ART
(nachfolgend ,,POG-ART") konzipiert worden und durfen nur im Zusammenhang mit Kaufvertragen
Uber Waren verwendet werden. Dagegen sind diese AGB mit Kundeninformationen nicht fur Vertrage
Uber Dienstleistungen (zu denen etwa Miet-, Werk-, Geschaftsbesorgungs-, Makler-,
Partnerschaftsvermittiungs- oder Reisevermittlungsvertrage zahlen) verwendbar.

Allgemeine Geschaftsbedingungen mit Kundeninformationen

1. Geltungsbereich

1.1. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend ,AGB*) Janis Fromme, Tulpenweg 4,
31655 Stadthagen, Deutschland (nachfolgend ,Verkaufer®), gelten fir alle Vertrage zur
Lieferung von Waren, die ein Verbraucher oder Unternehmer (nachfolgend ,Kunde®) mit dem
Verkdufer hinsichtlich der vom Verkaufer auf der Internet-Handelsplattform POG-ART
(nachfolgend ,POG-ART") dargestellten Waren abschlief3t. Hiermit wird der Einbeziehung von
eigenen Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, es ist etwas anderes
vereinbart.

1.2. Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu
Zwecken abschlieldt, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen.

1.3. Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine natlrliche oder juristische Person oder eine
rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Auslbung
ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

Vertragsschluss

21. Stellt der Verkaufer einen Artikel bei POG-ART ein, so gibt er hiermit ein verbindliches
Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages ab.

2.2. Der Kunde kann das Angebot bei POG-ART annehmen, indem er die gewtnschten Waren in
den virtuellen Warenkorb legt, den elektronischen Bestellprozess durchlauft und die den
Bestellprozess abschlieliende Schaltflache anklickt.

2.3. Der Vertragstext wird nach dem Vertragsschluss vom Verkaufer gespeichert und dem Kunden
nach Absendung von dessen Bestellung in Textform (z. B. E-Mail, Fax oder Brief) Ubermittelt.
Eine dartberhinausgehende Zuganglichmachung des Vertragstextes durch den Verkaufer
erfolgt nicht.

2.4, Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung kann der Kunde mdégliche Eingabefehler durch
aufmerksames Lesen der auf dem Bildschirm dargestellten Informationen erkennen. Ein
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wirksames technisches Mittel zur besseren Erkennung von Eingabefehlern kann dabei die
VergroRerungsfunktion des Browsers sein, mit deren Hilfe die Darstellung auf dem Bildschirm
vergroRert wird. Seine Eingaben kann der Kunde im Rahmen des elektronischen
Bestellprozesses so lange Uber die iblichen Tastatur- und Mausfunktionen korrigieren, bis er
den Button anklickt, welcher den Bestellvorgang abschlieft.

Far den Vertragsschluss steht die deutsche Sprache zur Verfliigung.

Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden per E-Mail und automatisierter
Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur
Bestellabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser Adresse
die vom Verkaufer versandten E-Mails empfangen werden kénnen. Insbesondere hat der
Kunde bei dem Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Verkaufer versandten
E-Mails zugestellt werden kénnen.

Widerrufsrecht

Verbrauchern steht grundsatzlich ein Widerrufsrecht zu. Nahere Informationen zum
Widerrufsrecht ergeben sich aus der Widerrufsbelehrung des Verkaufers.

Das Widerrufsrecht gilt nicht flir Verbraucher, die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses
keinem Mitgliedsstaat der Europaischen Union angehdren und deren alleiniger Wohnsitz und
Lieferadresse zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses auflerhalb der Europaischen Union
liegen.

Preise und Zahlungsbedingungen

Sofern sich aus der Produktbeschreibung des Verkaufers nichts anderes ergibt, handelt es
sich bei den angegebenen Preisen um Gesamtpreise. Gegebenenfalls zusatzlich anfallende
Liefer- und Versandkosten werden in der jeweiligen Produktbeschreibung gesondert
angegeben.

Bei Lieferungen in Lander auRerhalb der Europaischen Union kdénnen im Einzelfall weitere
Kosten anfallen, die der Verkaufer nicht zu vertreten hat und die vom Kunden zu tragen sind.
Hierzu zahlen beispielsweise Kosten fiir die Geldibermittiung durch Kreditinstitute (z.B.
Uberweisungsgebiihren, Wechselkursgebiihren) oder einfuhrrechtliche Abgaben bzw. Steuern
(z.B. Zdlle). Solche Kosten kdnnen in Bezug auf die Geldibermittlung auch dann anfallen,
wenn die Lieferung nicht in ein Land auf3erhalb der Europdischen Union erfolgt, der Kunde die
Zahlung aber von einem Land auRerhalb der Europaischen Union aus vornimmt.

Die Zahlungsmdglichkeiten werden dem Kunden bei POG-ART mitgeteilt. Fur die Abwicklung
von Zahlungen bei POG-ART kann sich der Verkdufer der Dienste unterschiedlicher
Zahlungsdienstleister bedienen. Insoweit gelten ggf. erganzende Zahlungsbedingungen des
jeweiligen Zahlungsdienstleisters, die dem Kunden ggf. im Rahmen des Zahlungsprozesses
mitgeteilt werden.

Soweit der Verkaufer auch Zahlungsmoglichkeiten anbietet, bei denen er in Vorleistung tritt (z.
B. Lastschrift oder Rechnungskauf), behalt er sich vor, die jeweilige Zahlungsart nur fir den
Fall einer positiven Bonitatsprifung zu gewahren und den Kunden fiir den Fall eines negativen
Prifungsergebnisses auf eine andere Zahlungsart zu verweisen. Dabei kann sich der
Verkaufer auch fir die Durchfiihrung der Bonitatsprifung der Dienste unterschiedlicher
Zahlungsdienstleister bedienen.

Lieferung / Ubergabe der Ware

Bietet der Verkdufer den Versand der Ware an, so erfolgt die Lieferung innerhalb des vom
Verkdufer angegebenen Liefergebietes an die vom Kunden angegebene Lieferanschrift,
sofern nichts anderes vereinbart ist. Bei der Abwicklung der Transaktion ist die in der
Bestellabwicklung bei POG-ART angegebene Lieferanschrift mafgeblich.

Bei Waren, die per Spedition geliefert werden, erfolgt die Lieferung ,frei Bordsteinkante®, also
bis zu der der Lieferadresse nachstgelegenen o&ffentlichen Bordsteinkante, sofern sich aus der
Produktbeschreibung des Verkaufers bei POG-ART nichts anderes ergibt und sofern nichts
anderes vereinbart ist.

Scheitert die Zustellung der Ware aus Griinden, die der Kunde zu vertreten hat, tragt der
Kunde die dem Verkaufer hierdurch entstehenden angemessenen Kosten. Dies gilt im
Hinblick auf die Kosten fur die Hinsendung nicht, wenn der Kunde sein Widerrufsrecht
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wirksam austibt. Fir die Riicksendekosten gilt bei wirksamer Austibung des Widerrufsrechts
durch den Kunden die in der Widerrufsbelehrung des Verkaufers hierzu getroffene Regelung.

Handelt der Kunde als Unternehmer, geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der
zufalligen Verschlechterung der verkauften Ware auf den Kunden Uber, sobald der Verkaufer
die Sache dem Spediteur, dem Frachtfihrer oder der sonst zur Ausfihrung der Versendung
bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert hat. Handelt der Kunde als Verbraucher, geht die
Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der verkauften Ware
grundsatzlich erst mit Ubergabe der Ware an den Kunden oder eine empfangsberechtigte
Person Uber. Abweichend hiervon geht die Gefahr des zufédlligen Untergangs und der
zufalligen Verschlechterung der verkauften Ware auch bei Verbrauchern bereits auf den
Kunden Uber, sobald der Verkaufer die Sache dem Spediteur, dem Frachtflihrer oder der
sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert hat, wenn
der Kunde den Spediteur, den Frachtfiihrer oder die sonst zur Ausfiihrung der Versendung
bestimmte Person oder Anstalt mit der Ausfiihrung beauftragt und der Verkaufer dem Kunden
diese Person oder Anstalt zuvor nicht benannt hat.

Bietet der Verkaufer die Ware zur Abholung an, so kann der Kunde die bestellte Ware
innerhalb der vom Verkaufer angegebenen Geschaftszeiten unter der vom Verkaufer
angegebenen Adresse abholen. In diesem Fall werden keine Versandkosten berechnet.

Eigentumsvorbehalt

Tritt der Verkdufer in Vorleistung, behdlt er sich bis zur vollstindigen Bezahlung des
geschuldeten Kaufpreises das Eigentum an der gelieferten Ware vor.

Mangelhaftung
Ist die Kaufsache mangelhaft, gelten die Vorschriften der gesetzlichen Mangelhaftung.
Anwendbares Recht

FUr samtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss der Gesetze Uber den internationalen Kauf beweglicher Waren.
Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewahrte Schutz durch
zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen
gewodhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

Ferner gilt diese Rechtswahl im Hinblick auf das gesetzliche Widerrufsrecht nicht bei
Verbrauchern, die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses keinem Mitgliedsstaat der
Europaischen Union angehdren und deren alleiniger Wohnsitz und Lieferadresse zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses aulRerhalb der Europaischen Union liegen.

Alternative Streitbeilegung

Der Verkdufer ist zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle weder verpflichtet noch bereit.



Informationen zum Datenschutz

1. Information (ber die Erhebung personenbezogener Daten und Kontaktdaten des
Verantwortlichen

Wir freuen uns, dass Sie unseren Handler-Shop bei POG-ART besuchen und bedanken uns fir lhr
Interesse. Im Folgenden informieren wir Sie Uber den Umgang mit lhren personenbezogenen Daten
bei Nutzung unserer Website. Personenbezogene Daten sind hierbei alle Daten, mit denen Sie
personlich identifiziert werden kénnen.

Verantwortlicher fir die Datenverarbeitung im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist
Janis Fromme, Tulpenweg 4, 31655 Stadthagen, Deutschland, Tel.: +49 15565898564,

E-Mail:janisfromme.shop@gmail.com

Der fir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten Verantwortliche ist diejenige natiirliche oder
juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.

Der Verantwortliche hat einen externen Datenschutzbeauftragten bestellt:
Janis Fromme
2. Kontaktaufnahme

Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) werden
personenbezogene Daten erhoben, welche dies sind, kénnen Sie aus dem Kontaktformular ersehen.
Diese Daten werden ausschliellich zum Zweck der Beantwortung lhres Anliegens bzw. fir die
Kontaktaufnahme und die damit verbundene technische Administration gespeichert und verwendet.
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes Interesse an der Beantwortung
Ihres Anliegens gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt lhre Kontaktierung auf den Abschluss eines
Vertrages ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. lhre
Daten werden nach abschlieRender Bearbeitung lhrer Anfrage geldscht, dies ist der Fall, wenn sich
aus den Umstanden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlieRend geklart ist und
sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

3. Datenverarbeitung zur Bestellabwicklung

3.1 Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden im Rahmen der Vertragsabwicklung
an das mit der Lieferung beauftragte Transportunternehmen weitergegeben, soweit dies zur Lieferung
der Ware erforderlich ist.

4. Rechte des Betroffenen

Das geltende Datenschutzrecht gewahrt lhnen gegenliber dem Verantwortlichen hinsichtlich der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten umfassende Betroffenenrechte (Auskunfts- und
Interventionsrechte), (iber die wir Sie nachstehend informieren:

o Auskunftsrecht gemal Art. 15 DSGVO: Sie haben insbesondere ein Recht auf Auskunft Gber
Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Verarbeitungszwecke, die Kategorien
der verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Empfanger oder Kategorien von Empfangern,
gegeniber denen |Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer bzw.
die Kriterien fur die Festlegung der Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung,
Léschung, Einschrankung der Verarbeitung, Widerspruch gegen die Verarbeitung, Beschwerde
bei einer Aufsichtsbehdrde, die Herkunft Ihrer Daten, wenn diese nicht durch uns bei lhnen
erhoben wurden, das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlie3lich
Profiling und ggf. aussagekraftige Informationen tber die involvierte Logik und die Sie betreffende
Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer solchen Verarbeitung, sowie lhr Recht auf
Unterrichtung, welche Garantien gemal Art. 46 DSGVO bei Weiterleitung lhrer Daten in
Drittlander bestehen;

e Recht auf Berichtigung gemall Art. 16 DSGVO: Sie haben ein Recht auf unverzigliche
Berichtigung Sie betreffender unrichtiger Daten und/oder Vervollstandigung lhrer bei uns
gespeicherten unvollstandigen Daten;

e Recht auf Léschung gemal Art. 17 DSGVO: Sie haben das Recht, die Léschung Ilhrer
personenbezogenen Daten bei Vorliegen der Voraussetzungen des Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu
verlangen. Dieses Recht besteht jedoch insbesondere dann nicht, wenn die Verarbeitung zur
Ausubung des Rechts auf freie MeinungsdulRerung und Information, zur Erfillung einer



rechtlichen Verpflichtung, aus Grinden des offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung,
Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gemal Art. 18 DSGVO: Sie haben das Recht, die
Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen, solange die von
Ihnen bestrittene Richtigkeit lhrer Daten Uberprift wird, wenn Sie eine Léschung lhrer Daten
wegen unzuldssiger Datenverarbeitung ablehnen und stattdessen die Einschrankung der
Verarbeitung lhrer Daten verlangen, wenn Sie lhre Daten zur Geltendmachung, Austbung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen bendétigen, nachdem wir diese Daten nach Zweckerreichung
nicht mehr bendtigen oder wenn Sie Widerspruch aus Grinden I|hrer besonderen Situation
eingelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob unsere berechtigten Griinde Uberwiegen;

e Recht auf Unterrichtung gemal® Art. 19 DSGVO: Haben Sie das Recht auf Berichtigung,
Léschung oder Einschréankung der Verarbeitung gegeniber dem Verantwortlichen geltend
gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Loschung der Daten oder
Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmaoglich oder ist
mit einem unverhaltnismafligen Aufwand verbunden. lhnen steht das Recht zu, Uber diese
Empfanger unterrichtet zu werden.

e Recht auf Dateniibertragbarkeit gemafl Art. 20 DSGVO: Sie haben das Recht, lhre
personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen
und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittiung an einen anderen
Verantwortlichen zu verlangen, soweit dies technisch machbar ist;

e Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO: Sie haben das Recht,
eine einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung von Daten jederzeit mit Wirkung fur die
Zukunft zu widerrufen. Im des Widerrufs werden wir die betroffenen Daten unverziglich I6schen,
sofern eine weitere Verarbeitung nicht auf eine Rechtsgrundlage zur einwilligungslosen
Verarbeitung gestitzt werden kann. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit
der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berthrt;

e Recht auf Beschwerde gemal Art. 77 DSGVO: Wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstofit, haben
Sie - unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs -
das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres
Aufenthaltsortes, lhres Arbeitsplatzes oder des Ortes des mutmallichen VerstoRRes.

WIDERSPRUCHSRECHT

WENN WIR IM RAHMEN EINER INTERESSENABWAGUNG IHRE PERSONENBEZOGENEN
DATEN AUFGRUND UNSERES UBERWIEGENDEN BERECHTIGTEN INTERESSES
VERARBEITEN, HABEN SIE DAS JEDERZEITIGE RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS
IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIESE VERARBEITUNG WIDERSPRUCH
MIT WIRKUNG FUR DIE ZUKUNFT EINZULEGEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE
VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN. EINE WEITERVERARBEITUNG BLEIBT ABER
VORBEHALTEN, WENN WIR ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE GRUNDE FUR DIE
VERARBEITUNG NACHWEISEN KONNEN, DIE IHRE INTERESSEN, GRUNDRECHTE UND
GRUNDFREIHEITEN UBERWIEGEN, ODER  WENN DIE VERARBEITUNG DER
GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN DIENT.

WERDEN [IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VON UNS VERARBEITET, UM
DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH
GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM
ZWECKE DERARTIGER WERBUNG EINZULEGEN. SIE KONNEN DEN WIDERSPRUCH WIE
OBEN BESCHRIEBEN AUSUBEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE
VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN ZU DIREKTWERBEZWECKEN.

5. Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand der jeweiligen
Rechtsgrundlage, am Verarbeitungszweck und — sofern einschlagig — zusatzlich anhand der
jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen).

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage einer ausdricklichen Einwilligung
gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis der Betroffene seine



Einwilligung widerruft.

Existieren gesetzliche Aufbewahrungsfristen fiir Daten, die im Rahmen rechtsgeschaftlicher bzw.
rechtsgeschéaftsahnlicher Verpflichtungen auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO verarbeitet
werden, werden diese Daten nach Ablauf der Aufbewahrungsfristen routinemafig geldscht, sofern sie
nicht mehr zur Vertragserfillung oder Vertragsanbahnung erforderlich sind und/oder unsererseits kein
berechtigtes Interesse an der Weiterspeicherung fortbesteht.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
werden diese Daten so lange gespeichert, bis der Betroffene sein Widerspruchsrecht nach Art. 21
Abs. 1 DSGVO ausubt, es sei denn, wir kénnen zwingende schutzwirdige Grinde fur die
Verarbeitung nachweisen, die die Interessen, Rechte und Freiheiten der betroffenen Person
Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis der Betroffene sein
Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO austbt.

Sofern sich aus den sonstigen Informationen dieser Erklarung Uber spezifische
Verarbeitungssituationen nichts anderes ergibt, werden gespeicherte personenbezogene Daten im
Ubrigen dann geléscht, wenn sie fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben oder auf sonstige Weise
verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind.
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